Syntéza odpovedi na Zelenu knihu o nekalych obchodnych
praktikach

Eurdpska potravinarska asociacia FoodDrinkEurope nam poskytla, ako svojej clenskej organizacii,
materidl, ktory je prvou reakciou EK na vysSie uvedenu verejni konzultaciu. Materidl sice
neobsahuje ziadne zavery zo strany EK, ale vykonana syntéza odpovedi méze naznacCovat, k akym
dalsim krokom by malo déjst. K vyhodnoteniu odpovedi na 25 polozenych otazok a k vypracovaniu
zaverov by malo dojst do konca tohto roku.

Zakladné Statistiky

EK obdrzala celkovo 200 pisomnych odpovedi od roznych kategorii zainteresovanych stran
(stakeholders).

Najvacsiu skupinu respondentov tvorili obchodnici (malopredajcovia) vratane obchodnych komoér,
ktori poslali spolu 78 odpovedi, Co je asi 39% reakcii. Velka vacsina z nich (44 respondentov)
predstavuju sektor malopredaja potravin. Zvysok (vyznamny) tejto skupiny malopredajcov
predstavuju predajcovia automobilov a automobilovych stuciastok z Rakuska, ktori maju svoje
Specifické problémy.

Druhou najpocetnejSou skupinou st dodavatelia, vratane polnohospodarskych komér, a tvoria ju 54
respondentov ¢o je asi 27%. I v tomto pripade patri drviva vacsina respondentov do sektoru
potravin.

Od statnych organov (vlady, ministerstva, protimonopolné trady) prislo 30 odpovedi (15%)
a zostavajucich 38 odpovedi (19%) poslali najréznejsie kategorie respondentov ako akademické
pracoviska, odbory, spotrebitelské organizacie, pravnické firmy a pod.

Zo zemepisného hladiska maju respondenti Siroké pokrytie, pretoze pochédzaju z 25 z pomedzi
28 clenskych statov. Odpovede neposlali zainteresované strany z Chorvatska, Cypru a Malty. 26
odpovedi predloZili asociacie a organizacie na urovni EU a 6 prispevkov bolo poslanych
z neclenskych krajin.

Vecna stranka odpovedi

Ako to bolo evidentné od samého zaciatku, odpovede na konkrétne otazky sa radikdalne lisili podla
druhu respondentov. Malopredajcovia potravin a ich organizacie vo vSeobecnosti povazuji nekalé
obchodné praktiky za okrajovy fenomén, pricom podla nich st vztahy medzi dodavatelmi

a odberatelmi dobré a Standardné. Drviva vacsina dodavatelov ma ale na tieto vztahy uplne iny nazor
a uplatiovanie nekalych obchodnych praktik povazuje za velky problém. Délezité ale je, ze
Jnestranni” t.j. Stdtne organy, akademicka obec a spotrebitelia sa vo velkej vacsine klucovych otdzok
pridavaju na stranu dodavatelov, ¢o by malo byt rozhodujtce pri rozhodovani o dalSich krokoch EK.



Odpovede na niektoré otazky:
C. 4 V ktorom $tadiu zdsobovacieho retazca dochadza k nekalym obch. praktikdm?

Skoro vsetci sa sice zhoduju, ze k nim moze dojst na akomkolvek stupni, ale podla vacsiny
dodavatelov su tieto praktiky typicky uplatinované obchodnymi systémami voci ekonomicky slabSim
dodavatelom.

Obchodnici naopak tvrdia, Ze oni st obete nekalych praktik uplatiovanych velkymi potravinarskymi
firmami.

C. 5. Co si myslite o koncepte ,faktor strachu”

Vsetci respondenti s vynimkou obchodnikov jednomyselne podporuju analyzu uvedenu v Zelenej
knihe (t.j., ze ,faktor strachu je zakladnym predpokladom uplatnovania nekalych obchodnych praktik
- strach stazovat sa).

Podla nazoru obchodnikov je ,faktor strachu” subjektivny koncept, zalozeny iba na emotivnom
hodnoteni situédcie a nie na racionalnom podnikatelskom rozhodnuti.

C. 6 Ako Casto a v akom $tadiu obchodnych vztahov dochddza k nekalym obchodnym praktikdm?

Podla skoro vSetkych dodavatelov, k tymto praktikdm dochadza v sektore potravin velmi ¢asto.
Niektori ich dokonca povazuju za Standardnu prax. Vyznamna Cast dodavatelov zdoraznuje, ze
k nekalym obchodnym praktikdm (NOP) dochadza vylucne zo strany obchodnych retazcov
voc¢i mensim dodavatelom.

Obchodnici kritizuju analyzu uvedenu v Zelenej knihe. Sice pripustaju, ze k NOP dochadza v sektore
potravin, ale tvrdia, ze velka vacsina transakcii je bezproblémova a fenomén NOP je iba okrajovy.
Argumentuju napr. nizkou urovnou ziskovych marzi u malopredajcov v porovnani sa vysokymi
marzami na strane dodavatelov...

Hodnotenia Statnych orgénov lezi niekde v prostriedku, ale v priemere sa predsa len prikldnaju na
stranu dodévatelov.

C. 8. Majui NOP negativny dopad na investicie a inovacie?

Podla drvivej vacsiny vSetkych kategorii respondentov, s vynimkou obchodnikov, méze mat
uplatiiovanie NOP negativny dopad na investicie a inovacie. Okrem dodavatelov, je to nazor
i Statnych organov, akademickej obce a odborov.

C. 9. Maji NOP negativny dopad na spotrebitelov?

Dodévatelia, Statne organy, akademicka obec i odbory su presvedceny o negativnom dopade na
spotrebitelov: mensi vyber, ceny (z dlhodobého hladiska), mensia kvalita a inovéacie. Obchodnici maju
samozrejme iny nazor.

C. 11 a C. 12. Riesia existujice ndrodné regulacné, pripade samoregula¢né rdmce v niektorych
clenskych statoch dostatocne problém NOP? Je neexistencia takéhoto rdmca v inych krajinach
problémom?

Mnozstvo dodavatelov zdoraznuje negativny dopad absencie narodného ramca na rieSenie NOP,
najma pre slabsie strany. Niektori dodavatelia sa kladne zmiefiuju o existencii legislativnych ramcov,
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samoregulacia nestaci najma z dovodu existencie ,faktoru strachu” a poukazuju na zlyhanie
samoregulacie v niektorych ¢lenskych Statoch.

C. 14, 23 a 24. Co by sa v tejto oblasti malo urobit na tirovni EU?

Vsetci obchodnici (malopredajcovia potravin) st proti iniciative v tejto oblasti na tirovni EU. Mnoh{
z nich sa ale vyslovili v prospech samoregulacie.

Velkd vacsina dodavatelov sa domnieva, Ze je potrebné urobit kroky na trovni EU a vyslovili sa
v prospech zavazného pravneho nastroja. Klucovymi prvkami takejto legislativy by mali byt
vymozitelnost a sankcie.

Hoci nie vSetky verejné organy sa k tymto otazkam vyjadrili, niektoré z nich explicitne Ziadaju
zavaznu legislativu.

Velka vacsina respondentov tretich stran (akademickd obec, spotrebitelské organizacie, odbory atd.)
su v prospech zavaznej legislativy.

Z odpovedi jednoznacne vyplyva, ze hoci predstavitelia malopredaja potravin povazuju situaciu za
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organy, akademickd obec, spotrebitelia a odpory) maji uplne iny nazor a ziadaji zavaznu legislativu
na trovni EU. Pre kompetentnych z Eurépskej komisie by to malo byt jasné znamenie.
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