Komunikacia vedeckej neistoty: pristup na zvySenie
transparentnosti

Vedeckej neistote porozumie roznorodé publikum len vtedy, ked je komunikacia
prisposobena ich potrebam. Nova prirucka Europskeho uradu pre bezpecnost potravin
(EFSA) pomoze pri komunikacii vedeckej neistoty zvysit transparentnost vedeckych

odporucani. Prirucka EFSA na komunikaciu neistoty vo vedeckych hodnoteniach je
primarne urcena pre vedeckych komunikatorov.

Zrozumitelnost pre rozhodujice organy

Barbara Gallani, vedtca oddelenia komunikacie a spoluprace EFSA, uviedla: ,Harmonizované
pristupy EFSA k analyze neist6t a teraz aj ku komunikdcii neistét zlepsuju konzistentnost a jasnost
ndsho vedeckého poradenstva pre rozhodujtice orgdny systému bezpecnosti potravin v EU. Cielom
komunikacného pristupu, ktory sme vyvinuli, je zvysit pochopenie toho, ako nasi vedecki odbornici
vyjadruji déveru v metddy a vedecké dokazy pouzité v hodnoteniach a zdveroch o mozZnych
rizikdch.”

Vznik a vytvaranie prirucky

Prirucka o komunikacii neistoty pre komunikatorov je inovativnym a praktickym nastrojom na
poskytovanie informacii o vedeckej neistote. Prirucka vznikla na zéklade spolocenského vyskumu a
expertizy.

Pani Gallani dodava: ,K vzniku oficidlnej publikdcie EFSA po prvykrat prispeli aj odbornici
na spolocenské a humanitné vedy ako su socioldgovia a psycholégovia. Externi odbornici
spolupracovali spolo¢ne s vedeckymi hodnotiteImi a komunikdtormi EFSA.”

Dokazy o porozumeni/povedomi Iudi o neistote vo vedeckom hodnoteni a tiez o tom, ako tieto
informécie pouzivaju, boli ziskané z publikovaného vyskumu. Niekolko studii sa objavilo na

zadklade verejnej konzultacie.

Odbornici vypracovali praktické pokyny a rady pre vedeckych komunikatorov na zéklade aplikacie
poznatkov na konkrétne vedecké hodnotenia EFSA. Pokyny a rady na komunikaciu su rozdelené
podla publika, ktorému st informdacie komunikované (zohladnend je vedecka gramotnost publika
a jeho znalosti v oblasti bezpecnosti potravin).

Praca s partnermi a zainteresovanymi stranami

Prirucka taZi zo spolo¢ného dialégu EFSA, Eurdpskej komisie a ¢lenskych $tatov EU. Manazéri rizik
a komunikatori boli pravidelne informovani o vyvoji prirucky a prostrednictvom workshopov a
konzultécii prispeli k jej konecnej verzii. Na tvorbe prirucky sa zucastnili aj zainteresované strany,
ako napriklad mimovladne organizacie, spotrebitelské zdruzenia a prevadzkovatelia potravinarskych
podnikov.

Pani Gallani na zaver zhrnula: ,Prostrednictvom zlepsenia, ktoré vykondvame v nasich vedeckych
metodikdch - vratane komunikacnych pristupov - zostdva stdle nasim cielom podpora partnerov,
ktori riadia bezpecnost potravin v zdujme Eurépy a jej ob¢anov.”


https://www.efsa.europa.eu/en/efsajournal/pub/5520
https://www.efsa.europa.eu/en/press/news/180504
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